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Szanowny Kliencie,

Dziekujemy, ze zdecydowates sie na zakup naszego czytnika linii papilarnych, ktéry umozliwia szybkie i wygodne wejscie
do Twojego domu, mieszkania lub miejsca pracy. Zarzadzanie naszymi czytnikami jest fatwe, ale dobrze jest poswiecic
kilka minut, aby dobrze zapoznac sie z urzadzeniem. Aby zapewni¢ Ci wygodne uzytkowanie, ponizej przygotowalismy
liste zagadnien, na ktdre nalezy zwrdci¢ uwage podczas korzystania, a takze przewodnik dotyczacy obstugi urzadzenia.

Iyczymy przyjemnego uzytkowania.
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PRAWIDLOWE USTAWIENIE PALCA NA CZUJNIKU &

T PALEC MUSI POKRYC CO NAJMNIE) 70% POWIERZCHNI
CZUJNIKA

Uzytkownicy o mniejszych palcach, szczegdlnie kobiety i dzieci, powinni
mocniej nacisna¢ palcem na czujnik, aby uzyskac wystarczajaca powierzch-
nie przytozenia (palec rozszerza sie przy silniejszym nacisku).

2 PRZYLOZ PALEC DO SRODKA CZUINIKA CZESCIA, NA KTORE)
WYSTEPUJA  NAJBARDZIE)  CHARAKTERYSTYCZNE  LINIE
PAPILARNE

Dla wigkszosci uzytkownikéw jest to Srodek opuszka palca, gdzie zbiegaja
sie krzywe linii papilarnych. Spéjrz na swoje odciski palcéw i ich cechy.

3 NAJCZESTSZA PRZY(ZYNA NIEPRAWIDLOWEGO ODCZYTU JEST
WYSUSZONA SKORA

Jesli musisz nacisna¢ czujnik mocniej niz zwykle, aby odczytat on linie papilar-
ne, najbardziej prawdopodobna przyczyna jest suchos¢ skéry na palcu. Jest to
szczeg6lnie widoczne w miesigcach zimowych. Dbaj o to, aby skora byta umiar-
kowanie wilgotna, nawilzajac ja kremami do rak, srodkami nawilzajacymi lub
delikatnie dotykajac wilgotnej powierzchni, ale uwazaj, aby nie zmoczyc palca.

4 NIE NALEZY PORUSZAC PALCEM PODCZAS SKANOWANIA

Zaczekaj, az zabrzmi sygnat dZzwiekowy i potwierdzi pomysine wprowadze-
nie, dopiero wtedy mozesz poruszy¢ palcem.

5 KAZDY 0DCISK PALCA UZYTKOWNIKA NALEZY WPROWADZIC
KILKA RAZY! WPROWADZ KILKA PALCOW OBU RAK, ABY UNIKNAC
PROBLEMOW W PRZYPADKU URAZU PALCOW.

Zapewnia to dobry wynik odczytu niezaleznie od potozenia palca na czuj-
niku i jednoczesnie zapobiega problemom, jesli jeden z wprowadzonych
palcow zostanie zraniony.
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. WIELOBARWNA DIODA LED
‘ Sygnalizuje w roznych kolorach stan urzadzenia
i wykonanie funkgji.
0 CZUJNIK DO SKANOWANIA
o ODCISKOW PALCOW
Jesli nie zostanie wykonana zadna funkgja, nacisniecie
na czujnik natychmiast odblokowuje drzwi.
. SYGNALY DZWIEKOWE
Sygnatom $wietlnym towarzysza podczas
wykonywania funkgji sygnaty dzwiekowe.
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DANE TECHNICZNE

Pojemnos¢: 500 odciskow palcdw

Napiecie zasilania: 8-30 v, kierunkowe lub przemienne

2 wyjscia przekaznikowe, BBX sterownik 1 wyjscie przekaznikowe

Maksymalne napiecie / prad na przekazniku: 40V/3A, Mini sterownik BBX: 40V/1A
Czas reakgji przekaznika 1-10s

Moc maksymalna: 3,6 w

Szybkie rozpoznawanie linii papilarnych: <1,2's

Zakres temperatury dziatania: od -30°c do +80°c

Maksymalna wilgotno$¢ otoczenia do: 100% ip65

Linie papilarne sa przechowywane w pamieci nawet w przypadku awarii zasilania.
Czujnik pojemnosciowy FPC1011F3

Interfejs uzytkownika: 5-kolorowa dioda LED, sygnat, przyciski na jednostce sterujacej, aplikacja dla
smartfona

JEDNOSTKI STERUJACE | SPOSOB ZARZADZANIA CZYTNIKIEM

Nasze czytniki linii papilarnych moga by¢ osadzone w konfiguragji z réznymi jednostkami kontrolnymi:
OPCJA 1: Czytnik + jednostka sterujaca zainstalowana w profilu drzwi

OPCJA 2: Czytnik + jednostka sterujaca DIN do montazu w szafce elektrycznej

OPCJA 3: Mini sterownik (strona 175)

CZESCI URZADZENIA I 1CH FUNKCJE
(_ JEDNOSTKA ZEWNETRZNA — SKANER )




( PANEL STERUJACY ZAMONTOWANY W PROFILU DRZWI - OPCJA 1 )
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PRZYCISK RESETOWANIA »R«

PRZYCISKA 1

PL

. WLACZANIE TRYBU WOLNEGO PRZEJSCIAZA POMOCA PRZYCISKU 1:
o0 Przytrzymaj przycisk 1, az niebieska dioda LED zacznie migac.

i o Administrator potwierdza wiaczenie swoim odciskiem.
DOPOKITRYB WOLNEGO PRZEJSCIA JESTWtACZONY, PALI SIE ZIELONA DIODA LED.

WYLACZANIE TRYBU WOLNEGO PRZEJSCIA ZA POMOCA PRZYCISKU 1:
e o Przytrzymaj przycisk 1, az zamiast zielonej zapali sie niebieska dioda LED.
“ PRZYCISKA 2

. WEACZANIE/WYEACZANIE NIEBIESKIEGO PODSWIETLENIA:
o Przytrzymaj przycisk 2, az sie niebieska dioda LED whaczy/ wytaczy.

o L]
PRZYCISKAR

Przywracanie ustawien fabrycznych.
Aby uzyskac dostep do przycisku, nalezy odkrecic Srube.

( STEROWNIK DIN W SZAFIE ELEKTRYCZNE) - OPCJA 2 )

Przycisk przywracania ustawien
fabrycznych w pozydji 10.

PIERWSZE POLACZENIE Z CZYTNIKIEM
PRZED PIERWSZYM POLACZENIEM NALEZY WYKONAC RESET DO USTAWIEN

FABRYCZNYCH.

GDY APLIKACJA X-MANAGER POEACZY SIE Z CZYTNIKIEM PO RAZ PIERWSZY (PRZED

SPAROWANIEM), POMARANCZOWA DIODA LED BEDZIE MIGAC DZIESIEC RAZY. JESLI W

ZASIEGU JEST WIECE) CZVTNIKOW (A ZADEN Z NICH NIE JEST SPAROWANY),
POMARANCZOWA DIODA LED WSKAZE ROWNIEZ, Z KTORYM Z URZADZEN APLIKACJA
X-MANAGER JEST POLACZONA. PO SPAROWANIU CZYTNIKA NIE BEDZIE WIECE) WSKAZAN
PRZY NAWIAZANIU POLACZENIA.
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PRZYWROCENIE USTAWIEN FABRYCZNYCH

1. Przytrzymaj przycisk R w pozydji 10 na jednostce sterujacej DIN przez 10 sekund.

2. Na jednostce sterujacej zamontowanej w profilu drzwiowym odkrec Srube przy oznaczeniu
“R”i przytrzymaj przycisk R przez 10 sekund.

Po 10 sekundach ustyszysz sygnat dzwiekowy i zwolnisz przycisk. Nastepnie na czytniku zaswieci sie 5 razy
fioletowa dioda LED wraz z piecioma sygnatami dzwiekowymi. Wszystkie odciski palcow w bazie danych
zostaty usuniete, a urzadzenie zostato przywrdcone do ustawien fabrycznych.

CZYTNIK, NA KTORYM PRZYWROCIMY USTAWIENIA FABRYCZNE, BEDZIE NADAL WIDOCZNY
NA LISCIE CZYTNIKOW W X-MANAGER, ALE NIE BEDZIE SIE JUZ MOZNA Z NIM POLACZYC.
CZYTNIK NALEZY USUNACZ LISTY | DODAC GO NA NOWO.

SPAROWANIE CZYTNIKA | JEDNOSTKI STERUJACE)

Jesli chcemy wymienic czytnik, musimy sparowac nowe urzadzenie z istniejaca jednostka sterujaca:

1. Przytrzymaj przycisk R w pozycji 10 na jednostce sterujacej DIN przez 1 sekunde.

2. Na jednostce sterujacej zamontowanej w profilu drzwiowym odkrec Srube przy oznaczeniu
“R"i przytrzymaj przycisk R przez 1 sekunde.

Po okoto sekundzie ustyszysz krétki sygnat dzwiekowy i zwolnisz przycisk. Po ustyszeniu nieco dtuzszego
sygnatu dzwiekowego nowe urzadzenie i jednostka sterujaca s3 sparowane.

TEN KROK GWARANTUJE, ABY 0SOBA NIEUPRAWNIONA, KTORA INACZE) NIE MA
DOSTEPU DO JEDNOSTKI STERUJACEJ, NIE BEDZIE MOGEA ZASTAPIC CZYTNIKA
WEASNYM URZADZENIEM, UMOZLIWIAJACYM NIEAUTORYZOWANY DOSTEP.

BLOKADA BEZPIECZENSTWA CZYTNIKA

W przypadku siedmiokrotnego przytozenia do czujnika skanera palca, ktéry nie jest rozpoznawany przez
skaner, urzadzenie blokuje sie na 30 sekund. Po 30 sekundach skaner jest znowu gotowy do uzycia. Skaner
blokuje sie ponowie, jesli zostanie do niego ponownie przytozony siedem razy z rzedu pale, ktéry nie jest
przez niego rozpoznawany. Tym razem blokuje sie on na 60 sekund. Skaner blokuje sie zawsze po siedmiu
nieudanych prébach, a czas blokady zwieksza sie kazdorazowo o 30 sekund, ale maksymalnie do 5 minut.
Zakazdym razem, gdy skaner pomysInie rozpozna odcisk palca, odliczanie uruchamiajace blokade zostanie
przerwane i zresetowane.

GDY SKANER JEST ZABLOKOWANY, MIGA FIOLETOWA DIODA | SKANER NIE REAGUJE NA

0DCISKI PALCOW.

Nasze czytniki linii papilarnych umozliwiaja, ze oprocz drzwi w ktdrych zainstalowany jest czytnik, mozna ot-
wierac inne drzwi (boczne lub garazowe). Osoby moga by¢ przypisane do otwierania tylko gtownych drzwi lub
gtéwnych i dodatkowych razem.
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POLACZENIE Z CZYTNIKIEM ( (ANDROID)

ZANIM ZACZNIEMY KORZYSTAC Z CZYTNIKA, MUSIMY
DODAC GO DO APLIKACJI X-MANAGER. JEZELI ZA POMOCA
TEGO SAMEGO TELEFONU BEDZIEMY ZARZADZAC WIECE)
NIZ JEDNYM URZADZENIEM, WAZNE JEST, ABY PRZY
PIERWSZYM URUCHOMIENIU POEACZYC SIE TYLKO Z
JEDNYM URZADZENIEM JEDNOCZESNIE. DO ZASILANIA
POWINNO BYC PODEACZONE TYLKO URZADZENIE,
KTORYM PO RAZ PIERWSZY URUCHAMIAMY POLACZENIE.

(0| O—o Kliknij pole Szukaj.

- O : Wprowadz zadang nazwe
urzadzenia i nacisnij DODAJ.
POLACZENIE Z CZYTNIKIEM (ANDROID) Z DODATKOWYM URZADZENIEM

JEDEN CZYTNIK MOZE BYC OBSLUGIWANY ZA POMOCA ROZNYCH URZADZE.

taczenie ...
Wyszukiwanie nowego

urzadzenia. ;

@ Historia )

@ Harmonogramy

Na urzadzeniu, na ktérym mamy juz pofaczenie z czytnikiem, nacisnij
ikone iobok nazwy czytnika.
W dolnej cze$ci ekranu zobaczysz hasto, ktére nalezy sobie zapisac.

Na nowym urzadzeniu nacisnij pole Szukaj, a nastepnie wybierz
opcje RECZNIE. Wprowadz nazwe czytnika i hasto, ktdre uzyskate$ na
urzadzeniu Zrodtowym.
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WANIE POLACZENIA Z CZYTNIKIEM (ANDROID)
[ we  ommmos

[ 0 Gtéwne wejécie X J

Nacisnij i przytrzymaj
pole z nazwa czytnika.
Potwierdz usuniecie.

POLACZENIE Z CZYTNIKIEM (APPLE)

ZANIM ZACZNIEMY KORZYSTAC Z CZYTNIKA, MUSIMY DODAC GO DO APLIKACJI X-MANAGER. JEZELI ZA
POMOCA TEGO SAMEGO TELEFONU BEDZIEMY ZARZADZAC WIECEJ NIZ JEDNYM URZADZENIEM, WAZNE JEST,
ABY PRZY PIERWSZYM URUCHOMIENIU POLACZYC SIE TYLKO Z JEDNYM URZADZENIEM JEDNOCZESNIE. DO
ZASILANIA POWINNO BYC PODEACZONE TYLKO URZADZENIE, KTORYM PO RAZ PIERWSZY URUCHAMIAMY
POLACZENIE.

o Nacisnij przycisk DODAJ, a

nastepnie przycisk START.
, X-manager” chce o Musimy potwierdzi¢
taczy¢ sie do sieci Wi-Fi . o
prevRca e s Wi potaczenie z czytnikiem,
_ naciskajac Przytacz sie.
Anuluj Przyfacz sig z
o Wprowadz nazwe
urzadzenia i nacisnij
DODAWANIE.




POLACZENIE Z CZYTNIKIEM (APPLE) Z DODATKOWYM URZADZENIEM
JEDEN CZYTNIK MOZE BYC OBSLUGIWANY ZA POMOCA ROZNYCH URZADZEN.

( ¢
o A\
Gtéwne wejscie
Pokaz hasto o
Dodawanie reczne e

USUWANIE POXACZENIA Z CZYTNIKIEM (APPLE)

Gtéwne wejscie

Pokaz hasto
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{D Gtéwne wejécie X ’

O a

Harmonogramy

[Wprowadz nazwe ] (ADMIN
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DODAWANIE 0S0B

DODAWANIE 0SOBY ROZPOCZNIJ OD NACISNIECIA ZIELONEGO POLA

PL

"
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‘ O Gtéwne wejécie X]
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@ Ustaw

o (DR
Admin * Odcisk palca 1 * Przekaznik1 m

Admin 2
‘Admin * Odcisk palca 1 + Przekaznik1 m
e . W00
Uzytkownik + Odcisk palca 1 « Przekaznik1 w
B . VOO
Uzytkownik « Odcisk palca 1 « Przekaznik1 m
B ew DOO®
Uzytkownik * Odcisk palca 1« Przekaznik1 un
e 1WRO®
Uzytkownik « Odcisk palca 1 « Przekaznik1

B e DOO®
Uzytkownik + Odcisk palca 1 + Przekaznik1 o

Navkom (2019)
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LISTA ZAPISANYCH 0SOB

Po zakonczeniu wpisu nie mozna juz zmieniac parametréw
dla poszczegdlnej osoby. Mozna natomiast usunac te osobe i
ponownie wprowadzic dane.

O—O Administratorzy sa oznaczeni kolorem pomarariczowym, a uzytkownicy
brazowym.

Pod nazwiskiem osoby jest napisane:
O o poziom uprawnien (Uzytkownik / Administrator)
o liczba linii papilarnych przechowywanych pod tym nazwiskiem
o ktory przekaznik jest aktywowany przez te osobe

Zawsze mozemy osobom dodac dodatkowe linie papilarne. Robimy to
poprzez nacisniecie ikony 1 (wprowadzenie jednego odcisku palca) lub
3 (wprowadzenie trzech odciskéw palcow).

Uzytkownikom mozna przypisa¢ harmonogram, naciskajac ikone
zegar. Harmonogramy musza by¢ utworzone juz wczesniej.
Harmonogram wiacza sie, naciskajac ikone zegara. Gdy harmonogram
jest wtaczony, ikona zmienia kolor na zielony. Poszczegéinemu
uzytkownikowi mozna przypisac jeden harmonogram.

Kazdy administrator moze usuwac uzytkownikow i pozostatych
administratorow. Ostatni administrator nie moze zostac usuniety
inaczej niz przez przywrécenie ustawien fabrycznych.

O—O Osoby sa usuwane poprzez nacisniecie ikony kosz.

13



PL

14

Tryb wolnego wstepu
inutach]

Przekaznik 1 czas danych wyjsciowych
dach]

Przekaznik 2 czas danych wyjsciowych
3 kundach]

Niebieskie podéwietlenie

EVARCE Y

(@)

o (DOE
Admin * Odcisk palca 1+ Przekaznik1 m




WSZYSTKIMI FUNKCJAMI ZWIAZANYMI Z BEZPIECZENSTWEM MOZNA ZARZADZAC
TYLKO POPRZEZ POTWIERDZENIE PALCA ADMINISTRATORA.

O—o Nazwa urzadzenia

Tryb wolnego przejscia: whaczajac ten tryb, zezwalamy, aby drzwi otwierat kazdy
odcisk palca, nawet jesli nie jest on przechowywany w bazie danych. Mozna ustawic,
po ilu minutach tryb wolnego wejscia moze zosta¢ automatycznie wytaczony (od 1 do
600 minut). W czasie, gdy wiaczony jest tryb wolnego przejscia, na czytniku ciggle pali
sie zielona dioda LED.

Czasowe ustawienie przekaznikéw: Mozna ustawic czas, w ktérym przekaznik jest
zamkniety (od 1do 10 sekund). Ta funkgja jest przydatna, kiedy uzywany jest chwytak
elektryczny.

Q‘O Niebieskie podswietlenie: Jesli przeszkadza nam niebieskie Swiatto, ktdre sie
Swiedi, gdy czytnik jest w stanie gotowosci, mozemy go wytaczyc.

Ustawienie diody LED Jesli w drzwiach znajduje sie dodatkowe podswietlenie LED,
mozna je kontrolowac za pomocg aplikacji X-manager (dotyczy tylko systemu z
jednostka sterujaca w skrzydle drzwiowym). Dla podswietlenia LED mozna
regulowac jasnosc¢ (1% do 100%) oraz czas wiaczenia/ wytaczenia. Jesli wiaczysz
opcje 24h, podswietlenie LED lampy bedzie ciagte.

Eksport/ import bazy danych: baze linii papilarnych mozna przenies¢ z jednego
czytnika na drugi.

1. Na urzadzeniu Zrédtowym nacisnij przycisk EKSPORT. Operacje potwierdza
administrator.

2. Potacz sie z nowym urzadzeniem i wcisnij przycisk IMPORT. W przypadku, gdy
nowy administrator zostat juz wprowadzony, potwierdzi on operacje. Jesli baza w
nowym urzadzeniu jest pusta, ten krok nie wymaga potwierdzenia.

3. Aktywadje pobranej bazy danych potwierdza administrator urzadzenia Zrédtowego.

O—o System: wersja oprogramowania

PL

15



PL

16

Uzytkownik E

21/02/2019 « 09:27 * Przekaznik1

Uzytkownik A
21/02/2019 + 09:27 * Przekaznik1

Admin 2

21/02/2019 = 09:27 » Przekaznik1

Uzytkownik C

21/02/2019 = 09:27 » Przekaznik1

Uzytkownik D

21/02/2019 + 09:27 * Przekaznik1

0@@@@@

Admin 1

21/02/2019 09:27 » Przekaznik1

Admin 2

21/02/2019 + 09:26 * Przekaznik1

Uzytkownik C

21/02/2019 + 09:26 * Przekaznik1

Admin 1

21/02/2019 + 09:26 * Przekaznik1

) [9)] @)} )

Uzytkownik A

21/02/2019 + 09:26 * Przekaznik1

J



HISTORIA

POZWALA NA PRZEGLAD OSTATNICH 100 ZDARZEN
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Popotudnie
Wiaczony

. Ranek
Wiaczony

Nazwa harmonogramu:

Poniedziatek  24h Brak dostepu  [08:00 -

Wetorek 24h Brak dostepu

Sroda 24h Brak dostepu
J (1600 ]

Czwartek 24h Brak dostepu  |08:00 6:00 .
Pigtek 24h Brak dostepu  (08:00 16:00 .

Sobota 24h v Brak dostepu O
Niedziela 24h v Brak dostepu
4]
‘ @ Zapisz ’
0010
Admin » Odcisk palca 1 » Przekaznik1

2\ Admin 2 =
2) imneocs . 1)(3)(m
a? Admin * Odcisk palca 1 « Przekaznik1
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HARMONOGRAMY

UZYTKOWNICY MOGA MIEC PRZYPISANE HARMONOGRAMY OGRANICZEN WSTEPU
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Tryb wolnego wstepu
w minutach]

Przekaznik czas danych wyjsciowych

w sekundach]

©2020 Navkom



DODATKOWE FUNKCJE MINI STEROWNIKA BBX

Uzytkownik lub administrator moze otworzy¢ drzwi, klikajac zaktadke ,Otwérz drzwi”

0—0 Nacisniecie zakfadki,Otwérz drzwi” powoduje otwarcie drzwi.

2 PRZYWROC USTAWIENIA FABRYCZNE W APLIKAC)I

Klikniecie zaktadki, RESETOWANIE FABRYCZNE” powoduje usunigcie wszystkich zapisanych odciskéw palcow,
w tym odciskéw palcow administratora, a urzadzenie powraca do ustawien fabrycznych. Jesli przywrocenie
ustawien fabrycznych zostanie wykonane w ten sposdb, parowanie telefonéw komérkowych lub tabletéw
zostanie usunigte. Telefon lub tablet wymaga ponownego sparowania.

PRZYWROC USTAWIENIA FABRYCZNE ZA
YGNALU DOMOFON

Jesli przewéd sygnatu domofonu zostanie podtaczony do + (plus zasilacza) przez 60 sekund lub zostanie
w domofonie nacisniety przycisk otwierania drzwi przez 60 sekund, wszystkie zapisane odciski palcow, w
tym administratora, zostang usuniete, a urzadzenie powrdci do ustawien fabrycznych. Jesli przywrdcenie
ustawien fabrycznych zostanie wykonane w ten sposdb, parowanie telefonéw komdrkowych lub tabletéw
zostanie usuniete. Telefon lub tablet wymaga ponownego sparowania.

( PRZYWROC USTAWIENIA FABRYCZNE ZA POMOCA PRZYCISKU NA STEROWNIKU >
PRZYCISK RESET

Przycisk przywracania ustawien

l/Q

® fabrycznych znajduje sie ponizej
zhycza. Nacidnij i przytrzymaj
przez 10 sekund, aby przywrdci¢
ustawienia fabryczne.

Wszystkie zapisane odciski palcow, w tym administratora, zostana usunigte, a urzadzenie powrdci
do ustawien fabrycznych. Jesli przywrdcenie ustawien fabrycznych zostanie wykonane w ten sposéb,
parowanie telefonow komérkowych lub tabletow zostanie usuniete. Telefon lub tablet wymaga ponownego
sparowania.
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PL GWARANCJA PRODUCENTA

Warunki gwarancji:

Gwarancja jest wazna przez okres 36 miesiecy od
daty przekazania produktu. Producent wyrobu,
NAVKOM d. o. 0., niniejszym os$wiadcza, ze produkt
Biohandle, Bioreader lub Modul (zwany dalej pro-
duktem) bedzie w okresie gwarancyjnym dziatat
idealnie i Zze materiaty, z ktorych jest wykonany, sg
bez i uszkodzen.

Jezeli klient stwierdzi nieprawidtowe dziatanie pro-
duktu, moze zadac¢ gwarancji od sprzedawcy lub
producenta, ktéry wyda klientowi potwierdzenie
otrzymania reklamacji.

Producent zobowigzuje sie, ze w przypadku uza-
sadnionej reklamacji wyeliminuje wade nie p6zniej
niz w terminie 45 dni od daty ztozenia reklamagji.
Jesdli wady nie da sie naprawi¢, kupujacy otrzyma
od producenta lub sprzedawcy nowy produkt nie
pézniej niz w terminie 45 dni od daty reklamacji.
Uwagi dotyczace roszczen gwarancyjnych:
Klient ponosi wszelkie ryzyko i koszty transportu
produktu do sprzedawcy lub autoryzowanego ser-
wisu naprawczego.

Niniejsza gwarancja jest wazna tylko, jeéli karta
gwarancyjna zostata prawidtowo wypetniona przez
Navkom d. o. o. lub autoryzowanego sprzedawce,
badz jezeli dowdd zakupu wynika z innych doku-
mentéw. Nalezy sie wiec upewnic, ze oryginalny
rachunek/ faktura zawiera: imie i nazwisko, nazwe
firmy, numer seryjny, rok, miesigc i dzien zakupu,
badz nalezy zadba¢, aby do oryginalnej karty gwa-
rancyjnej zostat dotaczony paragon otrzymany przy
zakupie, na ktérym jest napisane nazwisko sprze-
dawcy, data zakupu oraz typ produktu. Navkom d.
0. 0. zastrzega sobie prawo do odmowy bezptatnej
naprawy w przypadku, gdy nie zostanie przedtozo-
na catkowicie wypetniona karta gwarancyjna lub
nie zostat dofaczony ww. dokument (faktura, para-
gon), badz w przypadku, gdy informacje na karcie
gwarancyjnej sa niekompletne lub nieczytelne.
Karte gwarancyjna nalezy przechowywa¢ w bez-
piecznym miejscu, poniewaz kopia nie zostanie
wydana!

Przedtuzenie gwarancji:

W gdy kupiec korzysta z gwarancji na produkt i
autoryzowany serwis stwierdzit, ze reklamacja jest
uzasadniona, okres gwarancji ulega przedtuzeniu o
czas naprawy produktu. Jezeli z powodu reklamacji
produkt poddany byt wiekszej interwencji serwisu
lub produkt zostat zastapiony nowym, klient otrzy-
muje nowa gwarancje na okres 36 miesiecy.

22

Gwarancja nie moze by¢ egzekwowana w przy-
padku:

1. Jakiegokolwiek uszkodzenia spowodowanego
niewtasciwym obchodzeniem sie z produktem (np.
zastosowanie produktu dla celéw i w sposob, ktory
nie zostat okreslony w instrukcji obstugi, obstugi i
konserwacji tp.).

2. Jakiejkolwiek wady z powodu naprawy, regulacji,
czyszczenia lub innych ingerencji w produkt wyko-
nywanej przez osobe inna niz wskazana przez ser-
wis autoryzowany przez Navkom d. 0. o.

3. Jakiegokolwiek uszkodzenia, spowodowanego
przez transport w wyniku upadku, uderzenia, itp.
po zakupie produktu.

4. Jakiejkolwiek wady spowodowanej przez ogien/
pozar, trzesienie ziemi, powddz, uderzenie pioruna,
inne kleski zywiotowe, zanieczyszczenia srodowi-
ska lub niestabilnosci napiecia.

5. Jakiegokolwiek uszkodzenia spowodowanego
nieostroznym lub nieprawidtowym przechowywa-
niem/ magazynowaniem produktu (np. przecho-
wywanie w wyzszych temperaturach i wilgotnosci
powietrza, koto pestycydéw, takich jak naftalen lub
leki, toksyny i substancje chemiczne, ktére mogg
powodowac uszkodzenia), nieprawidtowej konser-
wadji itp.,

6. Kiedy do produktu, oddanego do naprawy, nie
zostata dotgczona karta gwarancji.

7. Jakichkolwiek zmian w karcie gwarancyjnej
dotyczacych roku, miesigca i dnia zakupu, nazwy
kupujacego lub sprzedajgcego i numeru seryjnego.
8. Kiedy do karty gwarancyjnej nie zostat dotaczony
dowdd zakupu (rachunek).

Ograniczenie odpowiedzialnosci:

Navkom d. o. o. nie reprezentuje i nie sktada zad-
nych gwarancji, wyraznie lub posrednio, w imieniu
dostawcow lub w zwigzku z trescia materiatow
pisemnych i w zadnym wypadku nie jest zobowig-
zany do gwarancji za zakupiony materiat lub jego
przydatnos¢ do okreslonego celu lub za jakiekol-
wiek szkody wtérne, przypadkowe lub posrednie
(w tym, lecz nie wytacznie, za szkode lub utrate
zyskow, przerwy w dziatalnosci i utrate informacji
biznesowych) wynikajace z korzystania lub niemoz-
nosci korzystania z tych drukéw lub urzadzen.
Niektére panstwa nie zezwalajg na ograniczenie
odpowiedzialnosci za szkody przypadkowe lub
posrednie, wiec powyzszy przepis moze nie miec
zastosowania. W przypadku, gdy kupiec z powo-
du reklamacji przesyta produkt pocztg, zaleca sie
ubezpieczyc przesytke. Sprzedawca i producent nie
ponosi odpowiedzialnoéci za szkody powstate w
trakcie transportu.



